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Курс бойынша академиялық ақпарат
	Пәндер коды
	Пәннің аты
	Типі
	Апта бойынша сағат саны
	Кредит саны
	ECTS

	
	
	
	Дәріс
	Тәжірибелік
	Зертхана
	
	

	UP 3419
	Персоналды басқару
	МК
	2
	1
	0
	3
	5

	Дәріс беруші   
	Нұрсейтова Гульмира Бектургановна э.ғ.к.
	Офис-сағаты
	Кесте бойынша

	e-mail
	n.gulmyra@mail.ru  
	
	

	Телефоны 
	2211248; 87772844172
	Аудитория 
	

	Семинар беруші
	
	
	

	e-mail
	  
	
	

	Телефоны 
	2211248; 87013527715
	Аудитория 
	


	Академиялық курс презентациясы
	Пән мақсаты: ұйымда персоналды басқару бойынша тәжірибе жинау мен дағдыларын меңгеру үшін студенттердің персоналды басқару саласында теориялық білімдерін қалыптастыру. Пәнді оқу нәтижесінде студент:

- персоналды басқару саласында алынған білімдерді қолданады;

- персоналды басқарудың әкімшілік, экономикалық және әлеуметтік-психологиялық әдістерін қолданады;

- ұйым қызметкерлерін анықтайды;

- еңбек нарығы бойынша талдау жүргізуге, ұйым үшін персоналды іздеу жолдарын анықтайды;
- адами ресурстарды тиімді басқару проблемаларын шешу үшін білімді қолданады;

- персоналдың болашаққа деген қажеттілігін анықтайды;

- персоналды іріктеу мен қабылдаудың негізгі кезеңдерін сипаттайды;

- персоналды ынталандырудың негізгі әдістерін үйренеді;

- персоналды басқаруда шетелдік тәжірибені зерттеп,  іс жүзінде қолданады

	Пререквизиттер 
	Men 1405 Менеджмент, OP 2417 Ұйымдастырушылық мінез-құлық  

	Кореквизиттер
	SM 3502 Стратегиялық менеджмент,  BP 3503 Бизнесті жоспарлау

	Постреквизиттер
	KU 4423 Корпоративтік басқару, OB 4509 Бизнесті бағалау

	Әдебиеттер және ресурстар
	1. Кибанов А.Я. Основы управления персоналом. Учебник. М.:Инфра-М., 2012.

2. Тебекин А.В. Управление персоналом. Учебник М: КНОРУС 2009. 

3. Кротова Н.В. Управление персоналом. Учебник М: Финансы и статистика 2005.

4. Коноваленко, В.А.. Управление персоналом. Креативный менеджмент.- М., 2010 
Интернет-ресурстары: 
http://www.kadrovik.ru/
http://www.top-personnel.com/

	Университеттің моральдық-этикалық құндылықтары мәтінде курстың академиялық саясаты  
	Академиялық ереженің тәртібі: 

Сабаққа міндетті түрде қатысу, кешігуге жол бермеу. 
Оқытушыға ескертпей сабақта болмауы, кешігуі кезінде 0 балмен бағаланады.
Тапсырмаларды тапсыру және уақытында орындауға міндетті (СӨЖ бойынша, аралық, бақылау, зертханалық, жобалау және т.б.), жобалар, емтихандар. Тапсырмаларды орындау барысында студент орындау мерзімін бұзған жағдайда шегерілген айыппұл баллдарымен бағаланады 

Академиялық құндылықтар:

Академиялық құндылық және адалдық: барлық тапсырмаларды өз бетінше орындау; плагиатқа жол бермеу, жалғандық, шпаргалка пайдалану, білімді бақылаудың барлық кезеңінде көшіру, оқытушыны алдау және  оған деген қарым –қатынасының нашарлығы. 

	Бағалау саясаты және аттестаттау
	Критериалды бағалау: дескриптер бойынша оқытудың нәтижелеріне қатысты бағалау (аралық бақылау мен емтиханда құзыреттіліктің қалыптасуын тексеру).

Уммативті бағалау: аудиториядағылардың жұмыстарының белсенділігі мен қатысуын бағалау, СӨЖ (жоба / кейс / бағдарлама / іскерлік ойын, рольдік ойындар)

	Курстың оқу мазмұнын жүзеге асыру (график ) күнтізбесі (қосымша 1)
	Дәрістердің, семинарлардың, СӨЖ жұмыстарының  апталық тематикалық сипаттамасы, бақылау тапсырмасы үшін бағалауды қоса алу. 

Оқу бағдарламасының бірінші жартысы семестр мазмұнын жинақтау және талдау (аралық бақылау 1)  ғылыми эссе түрінде, оқылған тақырыптардың ғылыми мәселелерін жүйелі талдау, жеке тематикалық зерттеулерді презентациялау және т.б. 
Қорытынды баға келесі формула бойынша есептеледі:

 Қорытынды баға = (АБ1 + АБ2)/2 *0,6 +мт * 0,1 + Емтихан * 0,3


Курстың оқу мазмұнын жүзеге асыру күнтізбесі
	Апта
	Тақырыптың аталуы
	Сағат саны
	Максималды балл

	1


	Д. Персоналды басқару түсінігі мен мәні 
	2
	

	
	С.С Ұйымдағы кадрлық қызметті талдау
	1
	5

	2
	Д. Еңбек ресурстары  және ұйымның еңбек потенциалы
	2
	

	
	С.С Еңбек ресурстары бойынша негізгі көрсеткіштерді есептеу
	1
	5

	3
	Д. Персоналды басқару әдістері
	2
	

	
	С.С Ұйымдағы әкімшілік, экономикалық және әлеуметтік психологиялық әдістерді талдау 
	1
	6

	
	СӨЖ 1. Компания таңдау және презентация дайындау
	
	20

	4

	Д. Компаниядағы кадрлық жоспарлаудың негіздері  
	2
	

	
	С.С Жұмыс күшін жоспарлау барысында қолданылатын көрсеткіштер
	1
	6

	5
	Д. Персонал маркетингі 
	2
	

	
	С.С Компанияға кадрларды тарту жолдарын зерттеу
	1
	6

	
	СӨЖ 2. Компания бойынша штаттық кесте құру, қажетті кадрларды тарту жолдарын зерттеу
	
	20

	6
	Д. Персоналды жинақтау, іріктеу және қабылдау 
	2
	

	
	С.С Ұйымға қажетті  мамандарды іріктеу кезеңдері
	1
	6

	7
	Д. Персоналды босату 
	2
	

	
	С.С. Персоналды жұмыстан босату себептерін анықтау
	1
	6

	
	СӨЖ 3. Персоналды іріктеу үдерісін талдау, артықшылықтары мен кемшіліктерін анықтау 
	
	20

	
	АБ 1 
	
	100

	8
	MidtermExem
	1
	100

	
	Д. Ұйымдағы персоналды дамыту
	2
	

	9
	Д. Іскерлік мансапты басқару  
	2
	

	
	С.С Персонал мансабын жоспарлау кезеңдерін анықтау
	1
	5

	
	СӨЖ 4. Компанияда персоналды дамыту және мансап бойынша өсуді талдау  
	
	15

	10
	Д. Персонал еңбегінің нәтижесін бағалау
	2
	

	
	С.С Персонал еңбегінің нәтижесін бағалау әдістері
	1
	5

	11
	Д. Ұйым персоналының мінез-құлқын басқару
	2
	

	
	С.С Ұйымдағы адамның мінез-құлқының түрлері
	1
	6

	
	СӨЖ 5. KPI анықтау және персонал еңбегінің нәтижесін бағалау бойынша талдау жүргізу 
	
	15

	12
	Д. Қақтығыстар мен стрессті басқару
	2
	

	
	С.С Қақтығыстар мен стрессті басқару әдістері
	1
	6

	13
	Д.  Еңбек мотивациясын басқару
	2
	

	
	С.С Персоналдың еңбек мотивациясын басқару әдістерін анықтау
	1
	6

	
	СӨЖ 6. Ұйымдағы қақтығыстар және оны шешу жолдары
	
	15

	14
	 Д. Еңбек ақы түрлері мен жүйесі
	2
	

	
	С.С Компания персоналының еңбек ақысын есептеу
	1
	6

	15
	Д. Персоналды басқарудағы шетелдік тәжірибе
	2
	

	
	С.С Персоналды басқарудағы шетелдік тәжірибені зерттеу
	1
	6

	
	СӨЖ 7. Компанияда персоналды басқару жүйесін жетілдіру жолдары
	
	15

	
	2 Аралық бақылау
	
	100

	
	Емтихан 
	
	100

	
	Барлығы
	
	100


Оқытушы 

э.ғ.к., аға оқытушы                                                                                       Нурсейтова Г.Б.

Кафедра меңгерушісі

э.ғ.д., профессор                                                                                           Тургинбаева А.Н.

Әдістемелік бюро төрайымы

э.ғ.к., аға оқытушы                                                                                       Оралбаева Ж.З.
ЭжБЖМ деканы

э.ғ.д., профессор                                                                                            Сагиева Р.К.
